avacert

"z,(\{;\? SIKAYET VE ITIRAZ FORMU
A- SIKAYET ve ITIRAZ EDEN TARAFINDAN DOLDURULACAK
Firma Adi GELIS SEKLI
Adresi [ ] FAKS/E-MAIL

Tel/Faks/e-posta

[ ] TELEFON/SOZLU

Firma Yetkilisi

[ ] CEVRE/TOPLUM

Unvani/Gorevi

[ ] TOPLANTI/ZIYARET

Tarih: Sertifika No: Imza:
Sikayet ve Itiraz Konusu

1

2

3

Aciklama
B- AVACERT TARAFINDAN DOLDURULACAKTIR.
Inceleme Sonucu

1

2

3
Tarih: Incelemeyi Yapan: imza:

Inceleme Sonucunda Yapilacak Islem

[ ] DUZELTICI FAALIYET

[ ] SIKAYET KOMITESINE BiLDIRIM

[] SIKAYET KOMITESINE BiLDIRIM

MUSTERIYE DONUS

Musteriye Geri Bildirim

Tarih:

Bildirimi Yapan:

Imza:

Belgelendirme Maduri

Yonetim Temsilcisi

Genel Mudir
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